
         Vrácení zboží – odstoupení od smlouvy

Číslo objednávky 

Jméno a příjmení

Telefon

Email

Číslo účtu

Pokud vracíte jen část zboží z objednávky, vrátíme Vám na účet cenu za 
toto zboží. Pokud byla tímto vrácením porušena podmínka na dopravu 
zdarma, odečeteme dopravné od částky, kterou budeme vracet. 

Při odstoupní od smlouvy a vrácení celé objednávky poukazujeme na Váš 
účet částku za zboží plus nejlevnější způsob dopravy, který nabízíme a to 
ve 14 denní lhůtě po převzetí zásilky.

   Botatex – nám. Msgr Šrámka 1826 Ostrava 70200



      Obuv k reklamaci posílejte vždy řádně očištěnou, spolu s tímto formulářem

   Botatex  nám. Msgr. Šrámka 1826 Ostrava 70200


